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Datenschutzrichtlinie
Einleitung

Diese Datenschutzrichtlinie wurde unter Berlicksichtigung der Bestimmungen des geltenden
Gesetzes Uber den Schutz personenbezogener Daten sowie der Verordnung (EG) Nr. 2016/679
des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 Schutz natiirlicher Personen
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und der Weitergabe dieser Daten von der EU
entwickelt (im Folgenden DSGVO genannt).

Diese Datenschutzrichtlinie soll die Eigentlimer liber personenbezogene Daten informieren, fir
die Informationen erhoben werden, tiber spezifische Aspekte im Zusammenhang mit der
Verarbeitung ihrer Daten, unter anderem die Zwecke der Verarbeitung, die
Kontaktinformationen um die ihm zustehenden Rechte auszutiben und tber die Einhaltung
von Informations- und SicherheitsmaRnahmen.

Verantwortlich fir die Behandlung

Im Hinblick auf den Datenschutz wird Alergovet SL, als fiir die Behandlung Verantwortlicher
angesehen, und zwar in Bezug auf die in dieser Richtlinie genannten Dateien und deren
Verarbeitung, insbesondere im Abschnitt "Datenverarbeitung".

Im Folgenden sind die Daten, die den Inhaber dieser Website identifizieren aufgefiihrt:
Verantwortlicher fiir die Verarbeitung: Alergovet, S.L

Postanschrift: Calle Valentin Beato 24, 4. Stock - Biro 8B, 28037, Madrid, (Madrid).
Elektronische Adresse: info@alergovet.com

Datenverarbeitung

Die angeforderten personenbezogenen Daten werden gegebenenfalls nur aus jenen bestehen,
die zur Identifizierung und Beantwortung der Anfrage des Inhabers, im Folgenden des
Interessenten, unbedingt erforderlich sind. Diese Informationen werden gegeniber den
Interessenten fair, rechtmaRig und transparent behandelt. Andererseits werden die
personenbezogenen Daten zu expliziten und rechtmaBigen Zwecken erhoben und nicht in
einer mit diesen Zwecken unvereinbaren Weise weiterverarbeitet.



Die von jedem Interessenten erfassten Daten sind fiir die jeweiligen Zwecke angemessen,
relevant und nicht tGbertrieben und werden bei Bedarf aktualisiert.

Der Eigentiimer der Daten wird vor der Erhebung seiner Daten Uber die in dieser Richtlinie
geregelten allgemeinen Zwecke sowie (ber die folgende, ausdriickliche, prazise und eindeutige
Zustimmung zur Verarbeitung seiner Daten zu erteilen Aspekte informiert.

Zweck der Verarbeitung

Die expliziten Zwecke, fiir die jede der Behandlungen durchgefiihrt wird, sind in den
Informationsklauseln enthalten, die in jedem der Datenerfassungskanale vorhanden sind
(Webformulare, Papierformulare, Standorte oder Poster und informative Notizen).

Die personenbezogenen Daten der interessierten Partei werden jedoch ausschlieflich zu dem
Zweck verarbeitet um die Anforderungen des Benutzers zu erfiillen, die neben dem vom
Eigentlimer verwendeten Options-, Dienst-, Formular- oder Datenerfassungssystem
angegeben sind.

Empfanger

In der Regel tritt Alergovet, SL die Abtretung oder Ubermittlung der Daten an Dritte nicht ab,
mit Ausnahme der gesetzlich vorgeschriebenen. Falls dies erforderlich ist, werden diese
Abtretungen oder Datenibermittlungen dem Interessenten sowie die Einwilligungsklauseln flr
die verschiedenen Arten der Erhebung personenbezogener Daten Uber das Internet mitgeteilt.

Legitimierung

In der Regel erhalt Alergovet vor der Verarbeitung personenbezogener Daten die
ausdriickliche und uneingeschrankte Zustimmung des Inhabers zur Informationserhebung
durch die Einbeziehung von Aufklarungsklauseln in die verschiedenen Systeme. Falls jedoch die
Zustimmung der interessierten Partei nicht erforderlich ist, ist die legitime Grundlage der
Behandlung, in der Alergovet, S. L geschitzt ist, das Vorhandensein eines bestimmten Gesetzes
oder einer bestimmten Norm, die die Behandlung der Daten der betroffenen Partei zuldsst
oder verlangt.

Herkunft

In der Regel bezieht Alergovet SL die Daten immer direkt vom Interessenten, jedoch in
Ausnahmefallen kénnen diese auch von Dritten Personen, Firmen oder verschiedenen
Servicestellen bezogen werden. In diesem Fall wird dieser Zweck durch die in den
verschiedenen Arten der Informationsbeschaffung enthaltenen Klauseln der
Einwilligungserklarung innerhalb einer angemessenen Zeit, sobald die Daten erlangt wurden,
und spéatestens innerhalb eines Monats, an den Interessenten weitergegeben.

Aufbewarungsfristen

Die von der interessierten Partei gesammelten Informationen werden so lange aufbewahrt,
wie es erforderlich ist, um den Zweck zu erfiillen, fir den die personenbezogenen Daten



erhoben wurden, so dass die Daten nach Erfiillung des Zwecks geléscht werden. Diese
Loschung fihrt dazu, dass die Sperrung der Daten nur den 6ffentlichen Verwaltungen, den
Richtern und den Gerichten zur Verfligung steht, um die moglichen Verantwortlichkeiten zu
Ubernehmen, die sich aus der Behandlung dieser Verjahrungsfrist ergeben. Nach Ablauf der
vorgenannten Frist werden die Informationen vernichtet.

Zu Informationszwecken gelten die rechtlichen Bestimmungen fiir die Aufbewahrung von
Informationen in Bezug auf verschiedene Angelegenheiten:

DOKUMENT FRIST GESETZESGRUNDLAGE

Artikel 21 des Koniglichen Gesetzesdekrets
5/2000 vom 4. August zur Genehmigung des
4 Jahre Uberarbeiteten Textes des Gesetzes Uber
VerstoRe und Sanktionen in der
Sozialordnung

Dokumentation Uber
arbeitsrechtliche oder der
Sozialversicherung dienenden
Hinweise

Buchhalterische und steuerliche

Dokumentation fir kommerzielle 6 Jahre Art. 30 Handelsgesetz

Zwecke

Buchhalterische und steuerliche

Dokumentation fir  finanzielle 4 Jahre Artikel 66 bis 70 allgemeines Steuerrecht
Zwecke

Kontrolle des Zugangs zu Gebauden 1 Monat Anweisung 1/1996 der AEPD

Anweisung 1/2006 der AEPD

Videouib h 1 Monat
ldeouberwachung ona Organisches Gesetz 4/1997

Navigationsdaten.

In Bezug auf die Navigationsdaten, die Uber die Website verarbeitet werden kénnen, wird im
Falle der Erhebung von Daten, die den Bestimmungen unterliegen, empfohlen, die auf unserer
Website veroffentlichte Cookie-Richtlinie zu lesen.

Rechte der interessierten Parteien

Die Datenschutzbestimmungen gewahren den betroffenen Personen oder Inhabern der Daten,
Benutzern der Website oder Benutzern der Profile sozialer Netzwerke von Alergovet, S.L.
bestimmte Rechte.

Diese Rechte, die die interessierten Personen unterstiitzen, sind folgende:

- Auskunftsrecht: Auskunftsrecht dariiber, ob ihre eigenen Daten verarbeitet werden, den
Zweck der Behandlung, die jeweiligen Datenkategorien, die Empfanger oder Kategorien von
Empfangern, die Dauer der Erhaltung und die Dauer der Verarbeitung und Herkunft der Daten.

- Recht auf Berichtigung: Recht auf Berichtigung unrichtiger oder unvollstéandiger
personenbezogener Daten.

- Widerrufsrecht: Recht auf die Sperrung von Daten in folgenden Fallen:

o Wenn die Daten nicht mehr fiir den Zweck erforderlich sind, fiir den sie erhoben wurden



o Wenn der Eigentiimer derselben die Einwilligung widerruft
o Wenn der Interessent die Behandlung ablehnt
o Aufgrund einer anderen gesetzlichen Verpflichtung

o Wenn die Daten aufgrund eines auf gesellschaftsrechtlichen Bestimmungen beruhenden
Dienstes abgerufen wurden, nach Artikel 8 der europaischen Datenschutzverordnung.

- Widerspruchsrecht: Widerspruchsrecht gegen eine bestimmte Art der Verarbeitung von
Seiten der interessierten Partei.

- Recht auf Einschrankung: Recht auf Einschrankung der Verarbeitung der Daten, wenn eine
der folgenden Situationen eintritt:

o Wenn der Interessent die Richtigkeit der personenbezogenen Daten in einem Zeitraum
anfechtet, in dem das Unternehmen die Richtigkeit dieser Daten tiberprifen kann.

o Wenn die Behandlung illegal ist und der Interessent die Léschung der Daten ablehnt.
o Wenn das Unternehmen die Daten nicht mehr fur die Zwecke bendtigt, fiir die sie erhoben
wurden, die interessierte Partei sie jedoch fiir die Formulierung, Auslibung oder Verteidigung

von Ansprichen benoétigt.

o Wenn die interessierte Partei die Behandlung abgelehnt hat, wahrend gepriift wird, ob die
legitimen Griinde des Unternehmens den der interessierten Partei vorgehen.

- Anspruch auf Ubertragung: Es besteht das Recht auf Daten in einem strukturierten, haufig
verwendeten und maschinenlesbaren Format und auf Weitergabe an einen anderen
Verantwortlichen, wenn:

o Die Verarbeitung nach Zustimmung erfolgt

o Die Verarbeitung automatisiert erfolgt

- Recht auf Antrag bei der zustandigen Kontrollbehorde

Interessierte Parteien kdnnen die angegebenen Rechte schriftliches unter Angabe des exakten
Betreffs bei Alergovet, SL unter der folgenden Adresse beantrage: Calle Valentin Beato 24, 4.

Stock - Biro 8B 28037 Madrid (Madrid)

In diesem Fall wird Alergovet S.L unter Bertlicksichtigung der in den Datenschutzbestimmungen
vorhandenen Fristen auf Ihre Anfrage reagieren.

Sicherheit

Die von Alergovet, S. L, getroffenen SicherheitsmalRnahmen sind die gemaR Artikel 32 der
DSGVO vorgeschriebenen SicherheitsmaRnahmen. In diesem Sinne bericksichtigt Alergovet, SL
den Stand der Technik, die Anwendungskosten und Art, Umfang, Kontext und Zweck der
Behandlung sowie die Risiken der variablen Wahrscheinlichkeit und Schwere der Rechte und



Freiheiten natirlicher Personen und hat die geeigneten technischen und organisatorischen
Malinahmen festgelegt, um ein dem bestehenden Risiko angemessenes Sicherheitsniveau zu
gewadbhrleisten.

In jedem Fall hat Alergovet, S.L, ausreichende Mechanismen implementiert, um folgende
Punkte zu gewahrleisten:

a) Gewahrleistung der dauerhaften Vertraulichkeit, Integritat, Verfligbarkeit und
Widerstandsfahigkeit der Behandlungssysteme und -dienstleistungen.

b) Wiederherstellung der Verfligbarkeit und des Zugriffs auf personenbezogene Daten bei
physischen oder technischen Zwischenfallen.

c) RegelmiRige Uberpriifung und Bewertung der Wirksamkeit der technischen und
organisatorischen MalRnahmen zur Gewahrleistung der Sicherheit der Verarbeitung der Daten.

d) Pseudonymisieren und Verschliisseln der personenbezogene Daten in gegebenen Fillen.



